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Deze voorwaarden gelden voor partijen die in het kader van hun dienstverlening aan een pluimveehouder 
gegevens van KipIntel ontvangen of daartoe toegang krijgen. Voor pluimveehouders gelden de Algemene 
Voorwaarden KipIntel - Pluimveehouders.

Artikel 1. Definities

Data: alle gegevens die Toeleverancier op grond van de Overeenkomst van KipIntel of van een Pluimveehouder 
ontvangt of waartoe hij toegang krijgt, waaronder de Output, rapportages, dashboards, exports, grafieken en 
meetwaarden.

KipIntel: KipIntel VOF, alsmede iedere rechtsopvolger onder algemene of bijzondere titel.

Output: de door KipIntel gegenereerde meetwaarden, scores, indicatoren, signaleringen, rapportages en 
afgeleide gegevens die tot stand komen op basis van beeldmateriaal uit stallen van Pluimveehouders.

Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen KipIntel en Toeleverancier, met inbegrip van offertes, 
opdrachtbevestigingen, bijlagen en deze algemene voorwaarden.

Pluimveehouder: de pluimveehouder op wiens locatie de Output betrekking heeft en met wie KipIntel een 
overeenkomst heeft.

Toegestaan Doel: het in de Overeenkomst concreet omschreven doel waarvoor Toeleverancier de Data mag 
gebruiken. Dat doel valt in ieder geval binnen de volgende grenzen:

a. het gebruik ziet uitsluitend op de eigen dienstverlening, advisering, levering of afname van 
Toeleverancier aan of van de in de Overeenkomst genoemde Pluimveehouder;

b. het gebruik betreft uitsluitend de Data die op die Pluimveehouder betrekking hebben;

c. het gebruik vindt uitsluitend plaats binnen de eigen organisatie van Toeleverancier en uitsluitend door 
de medewerkers die daarvan voor dat doel kennis moeten nemen;

d. het gebruik duurt niet langer dan de relatie met die Pluimveehouder en niet langer dan de looptijd 
van de Overeenkomst.

Is in de Overeenkomst geen concreet doel omschreven, dan geldt uitsluitend het rechtstreeks adviseren van of 
rapporteren aan die Pluimveehouder over de eigen dienstverlening van Toeleverancier als Toegestaan Doel.

Toeleverancier: de partij die deze voorwaarden aanvaardt, waaronder begrepen leveranciers van voer, genetica, 
diergeneesmiddelen, stalinrichting of techniek, dierenartsen, adviseurs, pakstations, handelaren, afnemers, 
retailers, borgingsinstanties, ketenpartners en onderzoeksinstellingen.

Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1  Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere verstrekking van Data aan Toeleverancier, ongeacht of die 
verstrekking rechtstreeks door KipIntel plaatsvindt of door tussenkomst van een Pluimveehouder.
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2.2  Toeleverancier aanvaardt deze voorwaarden door ondertekening van de Overeenkomst, door het aanmaken 
van of inloggen op een account of kijkomgeving bij KipIntel, of door ontvangst en gebruik van de Data.

2.3  De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van Toeleverancier wordt uitdrukkelijk van de hand 
gewezen.

2.4  Afwijkingen gelden uitsluitend indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

2.5  KipIntel is gerechtigd bij een rapportage, export of weergave een gebruiksvermelding op te nemen waarin 
naar deze voorwaarden wordt verwezen, alsmede een herkomstmarkering. Toeleverancier verwijdert, wijzigt of 
maskeert een dergelijke vermelding of markering niet. Deze voorwaarden gelden ook indien Toeleverancier de 
Data via een Pluimveehouder heeft ontvangen en ongeacht of een gebruiksvermelding is opgenomen.

2.6  Deze voorwaarden worden voor of bij het sluiten van de Overeenkomst, dan wel bij het aanmaken van een 
account, aan Toeleverancier ter beschikking gesteld. Zij zijn daarnaast kosteloos te raadplegen, te downloaden 
en op te slaan via www.kipintel.nl/algemene-voorwaarden, waar ook eerdere versies beschikbaar blijven. Op 
verzoek zendt KipIntel Toeleverancier een exemplaar kosteloos toe.

Artikel 3. Grondslag van de verstrekking

3.1  De Data hebben betrekking op het bedrijf van een Pluimveehouder. Verstrekking vindt uitsluitend plaats 
voor zover de betreffende Pluimveehouder daartoe schriftelijk heeft aangewezen of toestemming heeft 
gegeven.

3.2  De Pluimveehouder kan een aanwijzing of toestemming te allen tijde intrekken. KipIntel staakt de 
verstrekking in dat geval binnen een redelijke termijn. Toeleverancier kan aan een eerdere verstrekking geen 
recht op voortzetting ontlenen.

3.3  Toeleverancier verkrijgt geen enkel recht ten aanzien van beeldmateriaal uit de stallen van een 
Pluimveehouder, tenzij dit uitdrukkelijk en schriftelijk is overeengekomen met zowel KipIntel als de betreffende 
Pluimveehouder.

3.4  Toeleverancier is verantwoordelijk voor de naleving van de afspraken die hij zelf met de Pluimveehouder 
heeft gemaakt. Deze voorwaarden treden daarvoor niet in de plaats en verlagen die verplichtingen niet.

Artikel 4. Eigendom en rechten

4.1  De intellectuele eigendomsrechten en de databankrechten op de Data, de Output, de onderliggende 
modellen, algoritmen, scoresystematiek, software en dashboards berusten uitsluitend bij KipIntel.

4.2  Toeleverancier verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief, niet-overdraagbaar, niet-sublicentieerbaar en 
herroepbaar gebruiksrecht op de Data voor het Toegestane Doel, voor de duur van de Overeenkomst.

4.3  Alle rechten die niet uitdrukkelijk in deze voorwaarden aan Toeleverancier zijn verleend, blijven 
voorbehouden aan KipIntel. Uit de verstrekking van Data vloeit geen enkel verder recht, geen licentie en geen 
verwachting van toekomstige verstrekking voort.

Artikel 5. Gebruiksbeperkingen

5.1  Toeleverancier gebruikt de Data uitsluitend voor het Toegestane Doel. Gebruik dat niet onder de in de 
Overeenkomst opgenomen doelomschrijving valt is niet toegestaan, ook indien dat gebruik niet uitdrukkelijk in 
5.2 wordt genoemd. Bij twijfel over de reikwijdte van het Toegestane Doel legt Toeleverancier het voorgenomen 
gebruik vooraf schriftelijk aan KipIntel voor.
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5.2  Het is Toeleverancier zonder voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van KipIntel niet 
toegestaan de Data, geheel of gedeeltelijk, direct of indirect:

a. te gebruiken voor het ontwikkelen, verbeteren, valideren, testen of doorontwikkelen van eigen of 
andermans producten, diensten, systemen, algoritmen of modellen;

b. te gebruiken voor het trainen, finetunen, evalueren of benchmarken van modellen voor machinaal 
leren of kunstmatige intelligentie;

c. te gebruiken voor onderzoek, benchmarking, rangschikking, publicatie of presentatie buiten de 
dienstverlening aan de betreffende Pluimveehouder;

d. te verveelvoudigen, op te slaan in een eigen databank, samen te voegen met andere 
gegevensverzamelingen, of anderszins structureel vast te leggen buiten hetgeen voor het Toegestane 
Doel noodzakelijk is;

e. openbaar te maken, door te leveren, te verkopen, te verhuren, in licentie te geven of anderszins aan 
een derde ter beschikking te stellen, met uitzondering van de betreffende Pluimveehouder zelf;

f. te gebruiken voor het reconstrueren, afleiden, nabootsen of omzeilen van de werkwijze, 
meetmethode, scoresystematiek of drempelwaarden van KipIntel;

g. te gebruiken ten nadele van de betreffende Pluimveehouder, waaronder voor prijsstelling, 
contractvoorwaarden, uitsluiting of sanctionering, tenzij de Pluimveehouder daarmee vooraf 
uitdrukkelijk schriftelijk heeft ingestemd;

h. te gebruiken na het einde van de Overeenkomst of na intrekking van de aanwijzing door de 
Pluimveehouder.

5.3  Toeleverancier verstrekt de Data uitsluitend aan die medewerkers die daarvan voor het Toegestane Doel 
kennis moeten nemen, en legt hun ten minste dezelfde verplichtingen op als in deze voorwaarden zijn 
opgenomen.

5.4  Toeleverancier schakelt geen derden in bij de verwerking van de Data zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van KipIntel. Verleende toestemming laat de aansprakelijkheid van Toeleverancier voor het 
handelen van die derde onverlet.

5.5  Toeleverancier voert geen geautomatiseerde bevraging, scraping, export of bulkonttrekking uit op een 
omgeving van KipIntel buiten de daarvoor uitdrukkelijk beschikbaar gestelde functionaliteit. KipIntel is 
gerechtigd het aantal en de frequentie van bevragingen en downloads te monitoren en te begrenzen indien het 
gebruik de normale bedrijfsvoering van de Dienst verstoort.

5.6  Toeleverancier kan KipIntel schriftelijk verzoeken om toestemming voor een gebruik dat op grond van 5.2 
niet is toegestaan. KipIntel beoordeelt een dergelijk verzoek op zijn merites en staat open voor samenwerking 
op dit punt. KipIntel is gerechtigd aan toestemming voorwaarden te verbinden, waaronder een vergoeding, een 
afgebakend doel en toepassingsgebied, een beperkte looptijd, afspraken over de resultaten en de intellectuele 
eigendom daarvan, en publicatievoorwaarden.

5.7  Voor zover een verzoek betrekking heeft op gegevens die tot een individuele pluimveehouder herleidbaar 
zijn, is naast de toestemming van KipIntel ook de voorafgaande schriftelijke toestemming van die 
pluimveehouder vereist. Voor geanonimiseerde en geaggregeerde gegevens die niet redelijkerwijs tot een 
individueel bedrijf herleidbaar zijn, beslist KipIntel zelfstandig.

5.8  Toestemming als bedoeld in 5.6 wordt vastgelegd in een afzonderlijke project- of licentieovereenkomst. 
Zolang die niet door beide partijen is ondertekend, blijft het betreffende gebruik onverkort verboden. 
Toestemming voor een bepaald gebruik geldt niet als toestemming voor enig ander gebruik, voor een ander 
project of voor een volgende periode.
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Artikel 6. Geheimhouding

6.1  Toeleverancier behandelt de Data en alle overige informatie die hij van KipIntel of over een Pluimveehouder 
verkrijgt strikt vertrouwelijk, en treft daarvoor ten minste dezelfde maatregelen als voor zijn eigen 
vertrouwelijke informatie, doch ten minste een redelijk niveau.

6.2  De geheimhoudingsverplichting geldt niet voor informatie die reeds openbaar is zonder toedoen van 
Toeleverancier, die rechtmatig van een derde is verkregen, of die op grond van een wettelijke verplichting of 
rechterlijk bevel openbaar moet worden gemaakt, in welk geval Toeleverancier KipIntel vooraf informeert voor 
zover dat is toegestaan.

6.3  De inhoud van de Overeenkomst, waaronder een overeengekomen vergoeding, geldt als vertrouwelijke 
informatie en wordt niet zonder voorafgaande toestemming van de andere partij aan derden bekendgemaakt.

6.4  Deze verplichting blijft van kracht gedurende vijf jaar na het einde van de Overeenkomst.

Artikel 7. Beveiliging en incidenten

7.1  Toeleverancier beveiligt de Data naar de stand van de techniek, waaronder door toegangsbeperking, 
versleuteling waar passend, en het beheer van accounts en inloggegevens.

7.2  Toeleverancier deelt inloggegevens niet en maakt geen gebruik van gedeelde accounts.

7.3  Toeleverancier informeert KipIntel onverwijld, en uiterlijk binnen achtenveertig uur na kennisname, over 
ieder verlies, iedere ongeautoriseerde toegang tot of ieder ongeautoriseerd gebruik van de Data, en verleent 
redelijke medewerking aan onderzoek en beperking van de gevolgen.

Artikel 8. Controle

8.1  KipIntel is gerechtigd, ten hoogste eenmaal per twaalf maanden en bij een redelijk vermoeden van een 
tekortkoming ook vaker, te verifiëren of Toeleverancier deze voorwaarden naleeft.

8.2  Toeleverancier verstrekt op eerste verzoek een schriftelijke onderbouwing van de wijze waarop hij de Data 
gebruikt, opslaat en beveiligt, en verleent redelijke medewerking aan een controle door KipIntel of een door 
KipIntel ingeschakelde onafhankelijke deskundige die tot geheimhouding is gehouden.

8.3  De kosten van een controle komen voor rekening van KipIntel, tenzij daaruit een tekortkoming van 
Toeleverancier blijkt, in welk geval de redelijke kosten voor rekening van Toeleverancier komen.

Artikel 9. Gevolgen van ongeoorloofd gebruik

9.1  Gebruik van de Data in strijd met artikel 5 of artikel 6 vormt een toerekenbare tekortkoming van 
Toeleverancier. KipIntel is in dat geval gerechtigd nakoming te vorderen, de Overeenkomst te ontbinden, de 
toegang met onmiddellijke ingang te blokkeren en schadevergoeding te vorderen.

9.2  Partijen komen overeen dat de door KipIntel geleden schade in ieder geval wordt begroot op de omzet die 
Toeleverancier of een aan hem gelieerde partij met het ongeoorloofde gebruik heeft gerealiseerd, dan wel, 
indien dat bedrag hoger is, op de daarmee behaalde winst. Onder omzet wordt mede verstaan de omzet uit 
producten, diensten, modules of adviezen waarin de Data of daarvan afgeleide inzichten zijn verwerkt. Deze 
wijze van begroting geldt onverminderd artikel 6:104 van het Burgerlijk Wetboek.

9.3  Toeleverancier verstrekt KipIntel op eerste schriftelijk verzoek binnen dertig dagen een volledig en 
gespecificeerd overzicht van de in 9.2 bedoelde omzet en winst, met de onderliggende gegevens waaruit die 
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bedragen blijken. KipIntel is gerechtigd dat overzicht op kosten van Toeleverancier te laten verifiëren door een 
onafhankelijke registeraccountant die tot geheimhouding is gehouden.

9.4  Blijft het overzicht uit, is het onvolledig, of weigert Toeleverancier medewerking aan de verificatie, dan is 
KipIntel gerechtigd de betreffende omzet naar redelijkheid te schatten op basis van de haar bekende gegevens. 
Die schatting geldt tussen partijen als vaststaand, tenzij Toeleverancier het tegendeel aantoont.

9.5  Het in dit artikel bepaalde laat het recht van KipIntel op vergoeding van haar verdere schade onverlet. 
Hetgeen op grond van 9.2 wordt voldaan, wordt op die verdere schadevergoeding in mindering gebracht.

9.6  De verplichtingen uit dit artikel gelden ongeacht of KipIntel schade heeft geleden of kan aantonen, en 
ongeacht of het ongeoorloofde gebruik inmiddels is gestaakt.

Artikel 10. Aard van de Data

10.1  De Data zijn gebaseerd op geautomatiseerde analyse met behulp van statistische en zelflerende modellen, 
en zijn naar hun aard onderhevig aan onnauwkeurigheid, ruis en vals-positieve of vals-negatieve uitkomsten.

10.2  De Data vormen geen diergeneeskundige diagnose, geen veterinair advies, geen keuring, geen certificering 
en geen borging, en zijn uitsluitend bedoeld als hulpmiddel bij besluitvorming.

10.3  KipIntel geeft geen garantie ten aanzien van de juistheid, volledigheid, tijdigheid of geschiktheid van de 
Data voor enig doel van Toeleverancier, en aanvaardt geen aansprakelijkheid voor besluiten die Toeleverancier 
of de Pluimveehouder op basis daarvan neemt of nalaat.

10.4  Toeleverancier gebruikt de Data niet in externe uitingen, adviezen of rapportages op een wijze die de 
indruk wekt dat KipIntel die uiting onderschrijft, valideert of daarvoor instaat.

Artikel 11. Persoonsgegevens

11.1  De Data zijn niet bestemd om persoonsgegevens te bevatten. Voor zover de Data desalniettemin 
persoonsgegevens bevatten, waaronder gegevens die herleidbaar zijn tot een Pluimveehouder die een 
natuurlijke persoon of eenmanszaak is, is Toeleverancier ten aanzien van zijn eigen gebruik zelfstandig 
verwerkingsverantwoordelijke.

11.2  Toeleverancier verwerkt die persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming en vrijwaart KipIntel tegen aanspraken van betrokkenen en toezichthouders die verband 
houden met zijn eigen verwerking.

Artikel 12. Vergoeding

12.1  Indien voor de toegang tot de Data een vergoeding is overeengekomen, geldt deze zoals vastgelegd in de 
Overeenkomst. Alle bedragen zijn exclusief btw.

12.2  De betalingstermijn bedraagt dertig dagen na factuurdatum. Bij overschrijding is Toeleverancier van 
rechtswege in verzuim en de wettelijke handelsrente alsmede de buitengerechtelijke incassokosten 
verschuldigd.

12.3  KipIntel is gerechtigd de toegang op te schorten zolang Toeleverancier in verzuim is, zonder daardoor 
schadeplichtig te worden.

12.4  KipIntel is gerechtigd tarieven per verlengingsdatum aan te passen met inachtneming van een 
aankondigingstermijn van twee maanden.
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Artikel 13. Aansprakelijkheid van KipIntel

13.1  De totale aansprakelijkheid van KipIntel jegens Toeleverancier is beperkt tot vergoeding van directe schade 
tot ten hoogste het bedrag dat Toeleverancier in de twaalf maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende 
gebeurtenis aan KipIntel heeft betaald, en bij gebreke van een vergoeding tot ten hoogste vijfduizend euro, per 
gebeurtenis en per kalenderjaar.

13.2  Iedere aansprakelijkheid van KipIntel voor andere dan directe schade is uitgesloten, waaronder gederfde 
winst, gemiste omzet, productieverlies, verlies of corruptie van gegevens, reputatieschade, verlies van een 
contract of afnemer, boetes en aanspraken van derden.

13.3  De beperkingen in dit artikel gelden niet in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van KipIntel of haar 
leidinggevenden, en evenmin ten aanzien van schade door dood of lichamelijk letsel.

13.4  Toeleverancier vrijwaart KipIntel tegen aanspraken van derden, waaronder de Pluimveehouder, die 
verband houden met het gebruik van de Data door Toeleverancier.

13.5  Iedere vordering van Toeleverancier vervalt door het enkele verloop van twaalf maanden na het ontstaan 
daarvan.

Artikel 14. Duur, beëindiging en gevolgen

14.1  De Overeenkomst geldt voor de daarin bepaalde duur, en bij gebreke daarvan voor de duur van de 
aanwijzing door de Pluimveehouder.

14.2  KipIntel is gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen en de toegang te 
blokkeren indien de aanwijzing door de Pluimveehouder vervalt, indien Toeleverancier een verplichting uit 
artikel 5, 6 of 7 schendt, of indien Toeleverancier in staat van faillissement wordt verklaard of zijn onderneming 
staakt.

14.3  Bij het einde van de Overeenkomst staakt Toeleverancier onmiddellijk ieder gebruik van de Data, 
verwijdert hij alle exemplaren uit zijn systemen en back-ups binnen dertig dagen, en bevestigt hij die 
verwijdering op verzoek schriftelijk. Wettelijke bewaarplichten blijven voorbehouden.

14.4  De artikelen 4, 5, 6, 9, 10, 11, 13 en 15 blijven na het einde van de Overeenkomst van kracht.

Artikel 15. Slotbepalingen

15.1  Toeleverancier kan zijn rechten en verplichtingen niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
KipIntel overdragen. KipIntel is gerechtigd haar rechten en verplichtingen over te dragen aan een 
groepsmaatschappij of rechtsopvolger, waaronder bij inbreng van de onderneming in een besloten 
vennootschap.

15.2  KipIntel is gerechtigd deze voorwaarden te wijzigen met inachtneming van een aankondigingstermijn van 
dertig dagen. Indien een wijziging de positie van Toeleverancier wezenlijk en in zijn nadeel verandert, kan 
Toeleverancier de Overeenkomst opzeggen tegen de ingangsdatum van de wijziging.

15.3  Toeleverancier vermeldt KipIntel niet in externe uitingen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming.

15.4  Op de Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden in eerste aanleg 
voorgelegd aan de Rechtbank Midden-Nederland, locatie Utrecht.

15.5  Deze voorwaarden zijn opgesteld in de Nederlandse taal. Bij een vertaling is de Nederlandse tekst leidend.

15.6  Toeleverancier houdt zich bij het gebruik van de Data aan alle toepasselijke wet- en regelgeving, 
waaronder regelgeving op het gebied van gegevensbescherming, mededinging, exportcontrole en internationale 
sanctiemaatregelen van de Europese Unie, de Verenigde Naties en het land waarin Toeleverancier is gevestigd.
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15.7  Kennisgevingen op grond van de Overeenkomst worden schriftelijk gedaan, per e-mail aan het door de 
andere partij opgegeven adres of per aangetekende post aan het in de Overeenkomst vermelde adres. Een 
kennisgeving per e-mail geldt als ontvangen op de eerstvolgende werkdag na verzending, een kennisgeving per 
aangetekende post op de derde werkdag na verzending.

15.8  De Overeenkomst, met inbegrip van deze voorwaarden en de daarbij behorende bijlagen, bevat de 
volledige afspraken tussen partijen en treedt in de plaats van alle eerdere aanbiedingen, correspondentie en 
mondelinge toezeggingen over hetzelfde onderwerp. Het niet of niet direct inroepen van een recht houdt geen 
afstand van dat recht in.

15.9  Partijen spannen zich in een geschil eerst in onderling overleg op te lossen, waartoe elk van hen een 
gesprek kan beleggen tussen daartoe bevoegde vertegenwoordigers, alvorens het geschil aan de rechter voor te 
leggen.

15.10  Is een bepaling van deze voorwaarden nietig of wordt zij vernietigd, dan blijven de overige bepalingen 
onverkort van kracht en treden partijen in overleg over een vervangende bepaling die de strekking van de 
oorspronkelijke zoveel mogelijk benadert.

Deze voorwaarden zijn opgesteld als concept en dienen voor definitief gebruik te worden getoetst door een in ICT-recht 
gespecialiseerde jurist.
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